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Informations de commande avec code et périodes de vente
Ecoles du Secondaire 2 Neuchatel
Code et Neptun Waves

Pour ta formation, tu as besoin d'un appareil de travail. Pour commander un laptop adapté via Projekt Neptun, tu dois prouver
que tu es éléve ou enseignant-e. Tu peux utiliser le code suivant :

RPNS2-v6C53g

Tu peux passer ta commande pendant les Neptun Waves :

Neptun Wave printemps Neptun Wave secondaire Il Neptun Wave automne
Période 9 février —9 mars 2026 8 juin — 6 juillet 2026 31 aolt — 28 septembre 2026
Public cible  toutes les personnes en formation éleves du secondaire Il toutes les personnes en formation
Offre Large choix de laptops et d'accessoires Laptops adaptés aux besoins Large choix de laptops et d'accessoires
Livraison Selon la demande Livraison rapide Selon la demande

Choisir I'appareil adapté

Le choix de ton appareil est un élément essentiel de ta formation. Assure-toi de suivre les recommandations BYOD de ton
établissement. Tu les trouveras sur le site de Projekt Neptun : https://projektneptun.ch/de/byod ou directement sur le site de ton

école. En cas de questions, n'hésite pas a nous contacter. Tu peux obtenir des conseils neutres et tester les appareils que nous
recommandons dans les lieux suivants :

e Nos showrooms a Zurich, sur le campus central de 'ETH ou a Berne, au centre universitaire von Roll
e Lors des Demo Days organisés dans toute la Suisse durant les semestres de printemps et d'automne
e Par e-mail a kontakt@projektneptun.ch

Comment passer commande

1. Vasur le site https://projektneptun.ch/fr/byod et cherche ton école.

2. Choisis le modeéle souhaité et clique sur "commander maintenant"”.

3. Choisis l'option "validation par code", remplis le formulaire et clique sur "continuer”. Tu seras redirigé-e vers la boutique en
ligne du partenaire de distribution.

4. Uniquement pour les produits Apple : Crée un compte utilisateur et téléverse ce document comme justificatif?. Les
enseignant-e's et les membres du personnel doivent fournir une carte de collaborateur-trice ou une attestation du
secrétariat confirmant I'emploi actuel. Les fiches de paie ou les contrats de travail ne sont pas acceptés.

5. Ajoute le produit souhaité au panier et finalise la commande.

6. Uniquement pour les laptops Windows : tu seras invité-e a saisir le code de ton école lors de l'inscription. a

@ Dans la boutique en ligne, tu peux enregistrer ton adresse e-mail scolaire ou privée, et choisir librement ton adresse de facturation et de
livraison (en Suisse ou au Liechtenstein). Si tu as 18 ans ou plus, tu peux commander en ton nom. Si tu es mineur-e, la commande doit étre faite
par tes parents pour des raisons légales.

Support apres I'achat

Méme apreés ton achat, on est la pour toi. En cas de probleme logiciel ou matériel avec ton appareil, notre support est disponible
par e-mail ou sur place dans l'un de nos Neptun Help Points a Bale, Berne, Lucerne ou Zurich.
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